SO Y TE DPONG THAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PKKV THAP MUOI Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
Sb: 40/BC-BVTM Thap Muoi, ngay 10 thang 4 nam 2025
BAO CAO

Két qua chi so chat hrong bénh vién 3 thang dau nim 2025

Thue hién Ké hoach sé 50/KH-BVTM ngay 11/03/2025 cua Bénh vién
Pa khoa khu vuc Thap Muoi vé cai tién chat luong bénh vién nam 2025;

Bénh vién Pa khoa khu vuc Thap Muo1 bao cdo két qua thuc hién chi $6
chét luong bénh vién 3 thang dau nam 2025 v&i mot s6 ndi dung nhu sau:

|. KET QUA CHI SO CHAT LUQNG 3 THANG PAU NAM 2025

T Chi sb Tirsé | Miusé | Ty 18 lzfe“: D:i‘;h
1 | Ty 1é phau thuat tir loai II tr& 1én 329 379 | 8681 | >65% | Dat
2 | Cong suat sir dung giwdong bénh 21.367 | 22500 | 94,96 | >90% | PDat
3 | Thoi gian ndm vién trung binh 21.367 3.829 558 | <6ngay | Dat
4 | Sé sy cb y khoa nghiém trong 0ca <2ca bat
5 | Ty 1¢ tir vong va tién luong tir vong 53| 3829| 1.38| <0.6% C;‘;:a
6 | Ty 1é chuyén vién Noi tra 152 | 3829 | 397| <5% Dat
7 | Ty 1& chuyén vién Ngoai tri 1499 | 40469 | 370| <2% C;‘;:a
8 | Ty I¢ hai long ctia nguoi bénh ndi tri 10591 110 96,3 | >90% Dat
9 | Ty I¢ hai long cua nguoi bénh ngoai tru 16120 170 948 | >90% Dat
10 | Ty 18 hai long cta nhan vién y té Chua dén ky bao cao >90% | Dat

Nhén xét: Trong 3 thang dau nam 2025, bénh vién di tién hanh theo ddi 10
chi s6 chat luong, trong d6 c6 01 chi s6 chua dén ky bao cao, 7 chi sb dat chi tiéu
(dat 70%) va 2 chi s6 khong dat muyc tiéu 14 ty 18 tir vong va tién luong tir vong, ty
1€ chuyén vién ngoai tri.

(Chi tiét cdc chi s6 chdt lwong c¢é phu luc kém theo)




I1. PANH GIA VIEC THU'C HIEN CAC CHI SO CHAT LUQNG:
1. Céc chi sé dat muc tiéu:

Chi s6 1. Ty 1é phiu thuit tir loai II tré 1én (> 65%)
100 93,46
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Nhan xét: Trong 3 thang dau nam 2025, ty 1& phau thuat tir loai II tr& 1én
dat 86,81%, dat muc ti€u dé ra va cao hon so voi cung ky ndm 2025. Trong do,
khoa San c¢6 100% céac phau thuat thudc loai II trd 1én, tiép dén 1a khoa Ngoai
dat 97,56%, khoa Lién chuyén khoa dat 27,12%.

Chi s6 2. Cong suat sir dung giwong bénh (> 90%)
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Nhén xét: Trong nam Quy 1-2025, cong suét sir dung giudng bénh chi dat
94,96% cao hon so v&1 muc ti€u dé ra va cao hon nam 2024. C6 01 khoa khong dat
Cong suat str dung giuong bénh 1a Noi TH



Chi s6 3. Théi gian nim vién trung binh (< 6 ngay)
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Nhan xét: Ngay nam vién trung binh 3 thang dau nam 2025 1a 5,58 phu
hop v6i muyc tiéu dé ra va cao hon nam 2024. Céc khoa c6 s6 ngdy diéu tri trung
binh cao hon muc tiéu lan luot 1a LCK (7,01/5,5), Nhiém (6,45/6) va YHCT
(8,39/5,5), Ngoai (6,26/6), San (5,6/5,5).

Chi 56 4. S6 sw cd y khoa nghiém trong (<2 cas): Trong 3 thang dau ghi
nhan 00 ca sy ¢6 y khoa nghiém trong lién quan dén tai bién san khoa

Chi s6 6. Ty 1é chuyén vién Noi tri (<5%)
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Nhan xét: Trong 3 thang ddu nim 2025, bénh vién chuyén 1én tuyen trén
diéu tri 152 trudong hop voi ty 1¢ chuyen vién la 3,97%, dat muc ti€u de ra va
thap hon nam 2024. Tat ca cac khoa déu c6 chuyén vién noi tra (Chi tiét chuyén
vién tai phu luc 2 kem theo)



Chi s6 8. Ty 1¢ hai 1ong ngudi bénh ndi tra (>90%)
QuyI-2024 ®Quyl-2025
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Nhan xét: Ty I¢ hai long ngudi bénh ndi tru quy 1/2025 dat 96,3% cao
hon muc tiéu dé ra va cao hon Quy 1/2024. T4t ca cac phan déu dat muyc tiéu so
v6i ké hoach (>90%). Trong d6, phan “A. Kha ning tiép can” co ty 1 thip nhat
97,1%. Cao nhat la phan “D. Thai d6 ung xir va ning lyc chuyén mén cia
NVYT” véi 98,2%. Trong 8 khoa dugc khao sat thi Khoa YHCT c¢6 ty 1¢ hai
long chung cao nhat (100%). Khoa c¢6 ty 18 hai long thdp nhét 1a khoa Nhi
91,37%.

Chi s6 9. Ty 1¢ hai long ngudi bénh ngoai tri (>90%)

§QuyI-2024 7 QuayI-2025
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can thong tin va thituc  va phuongtién va nang luwe chuyén cép dich vu
KCB phuc vu nguoi moncia NVYT
bénh

Nhan xét: Ty 1¢ hai long nguoi bénh ngoai tra quy 1/2025 dat 95% dat
muc tiéu dé ra 1a >90% va cao hon Quy 1/2024. Trong d6 phan “D. Két qud
cung cdp dich vu” dat ty 1& cao nhat 96,1%. Thap nhat 1a phan “A. Khd nang
tiép cdn véi dich vu y té” ciia ngudi dan (993,8%).



2. Cac chi so chwa dat muc tiéu:

Chi s6 5. Ty 1é tir vong va tién lwong ti vong (< 0,6%)
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Nhan xét: Ty 1¢ tir vong va tién lugng tir vong 3 thang dau nam 2025 1a
1,38% chua dat muc tiéu dé ra la < 0,6% va cao hon nam 2024. Trong dé tap
trung & 2 khoa 1a HSCC, No1 T™M

Nguyén nhin: Cong tac phan loai, ddnh gia tinh trang bénh nhan ban du
chua phu hop. Thi€u nhan lyc chuyén mon va thiét bi y t€ can thiét dac biét &
Khoa Cap ctru, Hoi strc tich cuc. Cong tac dao tao tai cho con han ché.

Chi s6 7. Ty 1é chuyén vién Ngoai tri (<2%)
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Nhin xét: Ty 1& chuyén vién ngoai tra Quy 1-2025 14 3,70% cao hon so

véi muc tiéu dé ra 1a <2% va cao hon so v&i nam 2024. (Chi tiét chuyén vién tai
phu luc 2 kem theo)

Nguyén nhan: Nang lyc chuyén mon, trang thié:[ bi chua dap 1'mg~diéu tri
m(:)t s0 bénh 1y phuc tap (chuyén khoa sau nhu Tam than, Ung budu, phau thuat
diéu tri duc thuy tinh th¢, glocom...)

I11. PE XUAT, KIEN NGHI:
Pé chi sb dat ké hoach, bénh vién can thuc hién mot sb giai phap sau:
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- Phat trién cac chuyén khoa sau, k¥ thuat cao nhu Tam than, Ung budu
va ky két hop dong chuyén giao ky thuat vai bénh vién tuyén trén.

- Tap huén xir tri cAp ctru, hoi stc ning cao cho bac si, diéu dudng. Xay
dung do1 phan trng nhanh cho xur tri ngting tim, ho hap tai cac khoa.

- Mua sdm bd sung céc trang thiét bi méi can thiét dé phuc vu ngudi bénh

- Dy tri céc loai thude can thiét cho cong tac diéu trj.

- Két ndi hé thdng kham chira bénh tir xa véi tuyén tinh, trung wong.

- Tép huén giao tiép tng Xu, tang cuong kiém tra giam sat viéc thuc hién
giao tiép tng xt cua nhan vién y t€ doi véi ngudi bénh.

- Tang cuong cong tac tu van, tuyén truyén, gido duc sirc khoé nguoi bénh

tryc tiép thong qua cac cudc hop hoi ddng ngudi bénh va gian tiép théng qua loa
phat thanh noi bg. ..

Trén day la bao cao két qua thuc hién chi s6 chat luong tai Bénh vién Pa
khoa khu vuc Thap Muoi quy I nam 2025./.

Noi nhgn: KT. GIAM POC
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PHU LUC 1: CHI TIET KET QUA CAC CHI SO CHAT LUQNG 3 THANG PAU NAM 2025
(Kem theo Bdo cao so 40/BC-BVTM ngay 10/4/2025 ciia Bénh vién Da khoa khu vue Thap Muoi)

I PT . . N6i Noi . .x Bénh Panh
TT Chi so GMHS Ngoai | San LCK | HSCC o ™ Nhi | Nhiém | YDCT | KKB vién gid
Théang 1
1.1 | Ty 1é phdu thuat tir loai II tr& 1én 97,73 | 100,00 | 54,55 93,46 Dat
1.2 | Cong suét st dung givdong bénh Ké hoach 104,63 | 96,61 | 117,30 | 38,03 | 73,53 | 110,56 | 92,96 | 105,05 | 104,57 90,43 Pat
1.3 | Thoi gian nam vién trung binh 1,00 6,11 5,55 7,02 2,04 | 4,75 6,47 5,37 6,57 10,24 541 Pat
1.4 | Sb sy ¢ y khoa nghiém trong 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00 Dat
15 3@? 1¢ tir vong va tién lugng tir vong gia dinh xin 000| o000| 000| 000| 1136| 000| 037| o000| 000| 000 201 | Chua dat
1.6 | Ty 1& chuyén vién Noi tra 100,00 | 1,45| 093| 000| 2000| 061| 29| 000| 088| 0,00 4,55 Dat
1.7 | Tyle chuyén vién Ngoai tra 12,05 | 17,69 3,98 8,10 6,15 0,00 | 6,09 5,72 | Chua dat
Thang 2
2.1 | Ty 1é phiu thuat tir loai II tr& 1én 100,00 | 100,00 | 30,43 84,16 Dat
2.2 | Cong suét st dung givong bénh ké hoach 105,49 | 70,89 | 102,60 | 28,10 | 83,82 | 102,03 | 125,65 | 152,80 | 97,62 92,93 Dat
2.3 | Thoi gian ndm vién trung binh 6,40 5,67 6,87 1,78 | 5,18 6,42 5,53 6,31 7,63 5,49 Pat
2.4 | S su cd y khoa nghiém trong 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00 Pat
25 3;’ ¢ tir vong va tién luong tir vong gia dinh xin 0,00| 000| 000| 774| 000| 044| o000| 000| 000 1,18 | Chua dat
2.6 | Ty 1é chuyén vién Ni tru 278 | 1,43| 217| 1726 000| 1,76| 1,43| 1,28| 0,00 3,72 Dat
2.7 | Ty 1é chuyén vién Ngoai tri 10,18 | 926 | 5,71 1,65| 345| 007| 225| 3,19 | Chua dat
Thang 3
3.1 | Ty lIé phau thuat tir loai II tr¢ 1én 96,18 | 100,00 | 12,00 84,21 Dat
3.2 | Cong suét st dung givong bénh ké hoach 126,80 | 104,68 | 114,96 | 28,44 | 80,93 | 106,14 | 127,86 | 161,43 | 104,84 101,34 Dat
3.3 | Thoi gian ndm vién trung binh 1,00 6,28 5,59 7,13 2,04 | 554 6,77 6,27 6,50 7,65 5,82 Dat
3.4 | S su cd y khoa nghiém trong 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00 Pat
35 Eg 1¢ tir vong va tién luong tir vong gia dinh xin 000| 000| 000| 793 000| 000| 000| 000]| 0,00 0,96 | Chua dat
3.6 | Ty 1é chuyén vién Ni tru 000 000| 259 | 000| 2378| 000| 1,61| 0,72| 113| 0,00 3,63 Dat
3.7 | Tyl¢ chuyén vién Ngoai tra 7,72 9,93 451 1,84 2,63 0,00 | 1,57 2,40 | Chua dat




I PT . . N6i Noi . .x Bénh Panh
TT Chi so GMHS Ngoai | San LCK | HSCC o ™ Nhi | Nhiém | YDCT | KKB vién gid
Quy I
QL1 | Tylé ph?lu thuét tir loai II trd 1én 97,56 | 100,00 27,12 86,81 Pat
Ql.2 | Cong suit st dung giwdng bénh ké hoach 112,54 | 91,39 | 111,92 | 31,64 | 79,28 | 106,38 | 115,15 | 139,32 | 102,50 94,96 Dat
Q1.3 | Thoi gian nam vién trung binh 1,00 6,26 5,60 7,01 1,96 515 6,55 5,74 6,45 8,39 5,58 DPat
Ql.4 | Sb su cb y khoa nghiém trong 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00 Dat
QI5 | 1§ 1t vong va tién luong i vong gia dinh xin 000| 000| 000| 924| 000| 027| 000| 000| 000 1,38 | Chua dat
Q1.6 | Ty 18 chuyén vién Ni tra 50,00 1,27 1,70 063 | 20,29 | 0,21 2,15 0,76 1,12 0,00 3,97 Dat
QL7 | Tyl chuyén vién Ngoai tra 9,80 | 11,99 4,79 3,58 412 0,02 | 3,22 3,70 | Chua dat




PHU LUC 2: DANH MUC CAC BENH CHUYEN TUYEN NHIEU NHAT

(Kém theo Bdo cdo s6 40/BC-BVTM ngay 101412025

. 10 bénh chyén vién ndi tri nhiéu nhét 3 thang diu nim 2025

cua Bénh vién Pa khoa khu vue Thap Muoi)

TT [ICD10 Tén bénh S6 lwong
1 S06 T6n thuwong ndi so 25
2 121 Nhodi méu co tim cap 19
3 163 Nhoi mau ndo 16
4 | R57.2 | Soc nhiém khuan 10
5 S00 Tén thuong noéng & dau 8
6 161 Xuat huyét ndi so 7
7 A41.8 Nhiém tring huyét xac dinh khac 6
8 K92.2 Chay mau ti€u hoa, khong dac hiéu 6
9 J18 Viém phoi, tic nhan khong xac dinh 5
10 A41.9 Nhiém trung huyét, khong xac dinh 4
I1. Cac bénh chyén vién ngoai tru nhiéu nhat 3 thang diu nim 2025
a. 10 bénh Ngi khoa thwong chuyén
TT | ICD 10 Tén bénh S6 lwong
1 |F41 Céc rdi loan lo au 87
2 |125 Bénh tim thiéu mau cuc bd man (d3 dat stent) 79
3 | B18 Viém gan virus man 51
4 | N18 Suy than man tinh 37
5 | C22 U 4c cua gan va duong mat trong gan 32
6 | C73 U 4c cta tuyén giap 28
7 |120 Con dau that nguc 27
8 |B20 Bénh HIV dan dén bénh nhiém tring va ky sinh tring 26
9 |C34 U 4c cua phé quan va phoi 25
10 | J44 Céc bénh phoi tac nghén man tinh khac 24
b. 05 bénh Nhi khoa thuong chuyén
TT | ICD10 Tén bénh S6 lwong
1 | G40 Dong kinh 9
2 Q21 Céc di tat bam sinh ctia vach tim 6
3 | NO4 Hoi1 chirng than hu 5
4 | D56 Bénh Thalassaemia 5
5 |B20 Bénh HIV dan dén bénh nhiém tring va ky sinh tring 3




c. 10 bénh Ngoai khoa thwong chuyén

TT | ICD 10 Tén bénh S6 lwong
1 | C18 U 4ac dai trang 37
2 | C20 U 4c tryc trang 19
3 |C73 U 4c cua tuyén giap 16
4 |C61 U 4c ctia tuyén tién liét 14
5 | K63 Bénh khac cua rudt 11
6 | M87 Hoai tor xuong 11
7 | C67 U 4c cua bang quang 8
8 |174 Thuyén tic va huyét khéi dong mach 5
Viém da day-rudt va viém dai trang khac khong nhiém
9 | K52 \ , >
trung khac
10 | D43 U‘tén siNnh khong chac chan hodc khong biét tinh chat cua 5
mang nao
d. 05 bénh San khoa thwong chuyén
TT | ICD10 Tén bénh S6 lwong
1 | C50 U ac cua vu 70
2 | C53 U 4c cua c0 tir cung 19
3 | C54 U ac cua than tir cung 7
4 |C56 U 4c budng trimg 5
5 |C51 U ac am ho 2
e. 05 bénh Lién chuyén khoa thuwong chuyén
TT | ICD10 Tén bénh S6 lwong
1 |H25 Puyc thity tinh thé nguoi gia 111
2 | H40 Glocom 17
3 | H26 Bénh ly vong mac do déi thdo duong 14
4 | Cl11 U &c cua san miéng 10
5 |H33 U 4c cua hau-mii 10
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